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L'ERP ESTESO PER L'AZIENDA DELLA FILIERA DEL MOBILE

La costante ricerca di soluzioni innovative, che
integrino il complesso delle applicazioni informatiche
che ruotano intorno al proprio prodotto, spinge le
aziende delliindustria del mobile ad esigere dalle
software house prodotti integrati ed "estesi”.

Fino ad oggi singole realta presentavano risposte
spesso incomplete, scollegate tra loro e soprattutto
con notevoli problemi di interfacciamento.

La nostra soluzione rappresenta un sistema integrato
per servire tutte le applicazioni della filiera, operando
su architetture client-server, aperte alle reti del mondo
esterno.

Eil vantaggio di dialogare con un solo partner, in grado
di supportare e sviluppare l'intera catena dei processi.
Il tutto integrato con soluzioni innovative per gestire,
ad esempio, in maniera ottimale i rapporti con i punti
vendita e per fornire al manager soluzioni di business
intelligent in grado di supportare le decisioni
strategiche e controllare efficacemente lintero
processo produttivo.

La nostra soluzione, con la varieta dei suoi moduli
applicativi, & la risposta alle esigenze di una
produzione che, deve coniugare flessibilita e
produttivita per soddisfare una domanda sempre pil
personalizzata e mantenere il rapporto costo-qualita
entro limiti competitivi.

\ ...PER L'AZIENDA DELLA FILIERA DEL MOBILE

_ Configuratore tecnico, commerciale e grafico

_ Listini di vendita
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_ Resi clienti

_ Approvigionamenti

_ Dttimizzazione colli
_ Pianificazione spedizioni
_ C.R.M. gestione relazione clienti

_ Web service
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_ Monitor - modulo analisi statistiche

_ Pianificazione materiali e risorse produttive

_ Gestione, avanzamento e monitoraggio della produzione
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La soluzione ottimale per la gestione di prodotti ad alto
contenuto di variabilita rendendo possibili i seguenti vantaggi: R ——

> Riduzione drastica dei codici di prodotto per mezzo di una R — S
codifica neutra. Bia F oretes |

» Riduzione drastica del numero delle distinte basi. s e -—
> Creazione veloce di nuovi modelli e listini.

E il modulo che permette di descrivere le regole di
composizione di un prodotto per ogni livello di distinta base in
tutte le sue possibili condizioni di variabilita (varianti, valori e
dimensioni) ed ereditarieta delle varianti, con inclusione
/esclusione sia a livello di componenti che a livello di cicli/fasi
di lavorazione.

Permette inoltre la determinazione dei coefficienti di impiego
dei componenti e dei tempi di lavorazione in valori assoluti o
variabili. Tale modulo evita la creazione di distinte basi per
ogni caratteristica/variante del prodotto.

L'acquisizione/variazione di un ordine cliente avviene
attraverso |'utilizzo del Configuratore commerciale che guida
'operatore nella compilazione dell'ordine attraverso la
vestizione del mobile consentendo un inserimento veloce e
senza errori anche per configurazioni complesse.

Le richieste del cliente per eventuali prodotti su misura e/o
speciali sono supportati attraverso l'esplosione e gestione
manuale della distinta base o in modo totalmente automatico
in presenza del modulo configuratore grafico.

La distinta base modificata viene memorizzata nella riga
ordine influenzando direttamente sia la pianificazione dei
materiali che della produzione.

L'acquisizione dell’ordine cliente puo inoltre avvenire per via
elettronica direttamente dal punto vendita o tramite il
configuratore ordine grafico.

Al termine dell’inserimento ordine é possibile determinare la
data di possibile consegna, considerando la disponibilita dei
materiali, la capacita produttiva, la capacita dei piani di
spedizione (Trasportation Planning).

Essenzia integra, in una unica base dati, il noto e potentissimo
configuratore grafico 3CAD. Tale modulo, attraverso opportune
regole grafiche, permette di ottenere il disegno del mobile.
Funzioni drag & drop consentono di interagire con il disegno per
adattare la tipologia base alle dimensioni desiderate, ivi
comprese quelle non previste dal listino.




Il mobile viene configurato partendo da elementi strutturali e
man mano rivestito con elementi funzionali (cassettiere, ante,
zZone a giorno etc.) oppure, come nel caso delle cucine o degli
armadi, con bussolotti o colonne preconfigurate, a ciascuna delle
quali @ sempre possibile applicare varianti morfologiche o di
colore, di dimensione, etc.

Permette inoltre la stampa automatica di conferme d'ordine con
la stampa del disegno dei mobili ordinati.

La composizione creata con il configuratore grafico 3CAD crea
automaticamente cicli usa e getta con le sequenze delle

operazioni da eseguire.

B LISTINI DI VENDITA

L'applicazione consente una completa e versatile gestione dei
listini di vendita. E possibile gestire:
> Listini di vendita multivaluta.
> Listini di vendita parametrici in cui il prezzo di un
prodotto pud essere composto in base alle sue
caratteristiche/varianti.
> Maggiorazioni di prezzo per i fuori misura.
> Listini di vendita generati automaticamente dalla scheda
costo prodotto o da altri listini utilizzando molteplici
coefficienti moltiplicatori/divisori ed arrotondamenti.
> Viene inoltre permessa la possibilita di simulare scenari
di confronto dei nuovi listini dallo storico vendite.
> Listini per kit/composizioni con la possibilita di
determinare il prezzo in base alla somma dei componenti.
> Promozioni.
> Etc.

PIANIFICAZIONE MATERIALI
E RISORSE PRODUTTIVE

L'applicazione consente la libera definizione degli eventi
produttivi e delle logiche di pianificazione in funzione delle
necessita aziendali siano esse:
> Make to stock - Produzione per il magazzino prodotti finiti
(generalmente su base previsionale).
> Assembler to Order - Assemblaggio su ordine con la
tecnica del “produrre solo cio che si puo spedire”, montaggio
prodotti finiti per carichi, produzione per il magazzino
componenti in base alle politiche di fabbisogno impostate.
Per le aziende che ambiscono ad una pianificazione
materiali spinta la soluzione permette una elaborazione
contemporanea di tutte le risorse produttive.
> Materiali in funzione dei lead time, delle politiche di
fabbisogno (scorta, media consumi, punte di riordino, a
fabbisogno, etc.) e delle politiche di ordine (lotto minimo,
multiplo, economici, confezione, etc.).
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B AUTORIZZAZIONE E RESI CLIENTI

Il modulo gestisce in modo esaustivo Uiter
completo di un reso, dalla richiesta del
cliente alla accettazione, dal rientro alla
emissione della relativa nota di
addebito/accredito.

Utilissima la possibilita di gestire anche
l'eventuale esploso del prodotto reso per
la definizione sia delle parti recuperabili
che di quelle non recuperabili.




> Centri / macchine in funzione delle attitudini, delle

capacita, delle alternative e dei vincoli di schedulazione.

> Linee di montaggio in funzione delle attitudini, delle

capacita e dei vincoli di schedulazione.

> Fornitori di conto lavoro.
Allocando dinamicamente gli ordini, verificando il rispetto
delle date di consegna, evidenziando le necessita di intervento
sulle capacita produttive (utilizzo di straordinari e/o conto
lavoro) e sugli ordini in corso siano essi di produzione, di
c/lavoro che di approvvigionamento (anticipi, ritardi,
rettifiche e/o annullamenti).

VANTAGGI

Riduzione dei lead time di trasformazione dei prodotti
(minimizzazione tempi di attraversamento e tempi di set up,
saturazione delle risorse).

[ GESTIONE, AVANZAMENTO E MONITORAGGIO
DELLA PRODUZIONE

Gli ordini di produzione rilasciati dalla pianficazione della
produzione sono la base di partenza per la generazione dei
documenti di fabbrica, per la gestione dei colloqui con i
fornitori di lavorazione esterne e soprattutto per la gestione
operativa della produzione anche attraverso terminaleria di
fabbrica fissa e/o wireless. La soluzione permette:

> |l controllo in tempo reale delle attivita delle risorse.

> La verifica dell’avanzamento degli ordini di produzione.

> |l controllo dei movimenti di presenza, attrezzaggio,

lavorazione diretta e indiretta dichiarati dagli operatori e

dalle altre risorse produttive.

> La quadratura dei movimenti di presenza degli operatori

con le attivita dichiarate.

> La rilevazione delle quantita prodotte e non conformi.

> La movimentazione dei materiali in modo puntuale o con

tecniche di back-flushing.

> L'analisi delle efficienze e rendimenti delle risorse.

> Consuntivazione costi (lavorazioni e materiali).

> SINOTTICI per monitoraggio in tempo reale degli

impianti.

VANTAGGI

Permette lindividuazione delle inefficienze produttive.
Rileva i costi reali di produzione.

Permette la revisione dei tempi standard delle lavorazioni.
Integra la logistica dei materiali nei processi produttivi.
Riduce sostanzialmente i costi di gestione.
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B APPROVIGIONAMENTI

Uno strumento completo per la gestione
globale ed efficiente degli acquisti e
delle consegne. Gestione completa delle
condizioni di acquisto (sconti, Listini di
acquisto per fornitore, per gquantita,
etc..). Funzionalita:

> Proposte di acquisto generate dalla

pianificazione materiali.

> Richieste di acquisto.

> Richieste di offerta a fornitori.

> Ordini a fornitori.

> Ordini di conto lavoro.

> Piani di consegna.

> Solleciti.

> Documenti di consegna.

> Controllo fatture.

> Analisi sugli acquisti.
Totale gestione delle comunicazioni con i
fornitori via posta, fax, email, EDI o XML.




L'ERP ESTESO PER L'AZIENDA DELLA FILIERA DEL MOBILE

[ OTTIMIZZAZIONE COLLI

Un aspetto importante per l'azienda della filiera del mobile é la
gestione dei colli, soprattutto laddove il collo varia a seconda
della configurazione dell'ordine.

Essenzia offre una soluzione estremamente potente, versatile e
semplice per la generazione automatica ed ottimizzata di ogni
tipologia di collo.

Come logica evoluzione vengono create automaticamente le
etichette collo, liste di picking e packing.

B C.R.M. GESTIONE RELAZIONE CLIENTI
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[J PIANIFICAZIONE SPEDIZIONI

Il modulo C.R.M. di Essenzia permette una gestione completa di
tutte le informazioni ed attivita non gestite dai normali
applicativi gestionali e che spesso le aziende gestiscono con
strumenti di produttivita individuale quali Excel, Word.

Tale modulo e pertanto lo strumento per migliorare la
produttivita della forza vendita attraverso la gestione di tutte
le attivita svolte sui clienti e potenziali clienti quali:

> informazioni generali sulle conoscenze del cliente;
> contatti;

> telefonate;

> visite;

> email, fax, lettere;

> inviti, eventi,

> promozioni;

> visite in fiera:

> gestione esposizioni/mostre (modelli, costi mostra,
condizioni commerciali);

> avanzamento ordini;

> statistica su ordinato/fatturato;

Oltre alla possibilita di gestire, monitorare e valutare le
campagne di marketing e fiere.

L'applicativo puo essere utilizzato via web o addirittura in
offline su variegati dispositivi mobili (PC notebook, palmari in
windows CE o pocket PC) permettendo quindi una gestione e
una consultazione delle informazioni direttamente da remoto.

L'applicazione consente una completa ed
ottimizzata gestione delle spedizioni -
consegne utilizzando appositi calendari
per zona, volumi di carico, livello di
servizio e piano corrieri.

L'assegnazione al piano consegne puo
avvenire anche automaticamente a
partire dalla immissione dell’ordine del
cliente.

| piani di spedizione possono essere la
base di partenza per la pianificazione
della produzione secondo la tecnica del
Produrre solo cio che pud essere spedito e
pert la creazione automatica documenti
di accompagnamento merce (ddt, Packing
list, etc).

L'utilizzo del modulo spunta colli
attraverso appositi lettori di codici a
barre permette un controllo del carico
merce veloce ed efficiente.
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B WEB SERVICE

Sistema di informazioni per agenti e clienti attraverso internet.
web service & un applicativo con interfaccia web che permette:

> Interrogazioni su stato degli ordini e delle consegne.
> Interrogazioni su partite aperte, sospesi, scaduti.

> Interrogazioni su esame del fido cliente ed eventuale
situazione contabile.

> Analisi su ordinato e fatturato.

CARATTERISTICHE

Interfaccia web.
Profili d'uso differenziati per utente.
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@ MONITOR
MODULO ANALISI STATISTICHE

Monitor & una vera e propria applicazione
studiata per il settore del mobile che
permette:
> L'analisi sulle vendite/ordini, con il
relativo raffronto sia con il piano di
budget e con le vendite/ordini degli
anni precedenti.
> L'analisi sulle mostre.
> L'analisi sugli acquisti.
> L'analisi sui margini di contribuzione.

| vari tipi di analisi si interfacciano con un
“cruscotto aziendale” che fornisce
immediatamente indicatori di
performance. Dal cruscotto é possibile
accedere mediante pulsanti chiaramente
identificabili alle wvarie statistiche di
dettaglio desiderate.

Questo modulo e wuno strumento di
fondamentale importanza per i decision
maker  aziendali perche  fornisce
informazioni chiare ed immediate per
assumere decisioni strategiche.
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